
 
 

АГЕНТСТВО ПО ВОПРОСАМ СЕМЬИ И ДЕТСТВА 

ЯРОСЛАВСКОЙ ОБЛАСТИ  
 

П Р И К А З  
 

 

от __________________ № ________ 

г. Ярославль 

 

О создании службы 

сопровождения опекунов  

(попечителей) несовершеннолетних  

лиц Ярославской области 

 

В соответствии с постановлением Правительства области от 28.01.2009 

№ 45-п «Об утверждении Порядка формирования служб сопровождения 

опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц» 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

1. Создать службу сопровождения опекунов (попечителей) 

несовершеннолетних лиц Ярославской области на базе государственного 

казённого учреждения здравоохранения Ярославской области «Областной 

специализированный дом ребенка № 1». 

2. Утвердить прилагаемое Положение о службе сопровождения 

опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц Ярославской области. 

3. Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя 

руководителя агентства – начальника отдела по делам несовершеннолетних и 

защите их прав, опеке и попечительству агентства. 

4. Приказ вступает в силу с момента его официального опубликования. 
 

 

 

Руководитель агентства                        М.В. Башмашникова 

 

 



УТВЕРЖДЕНО  

приказом агентства по вопросам 

семьи и детства 

Ярославской области 

от ______________ № _______ 

 

 

 

ПОЛОЖЕНИЕ 

о службе сопровождения опекунов (попечителей)  

несовершеннолетних лиц Ярославской области 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящее Положение регулирует деятельность по развитию 

семейных форм устройства детей, оставшихся без попечения родителей, и 

оказанию комплексной помощи опекунам (попечителям) 

несовершеннолетних лиц в реализации и защите прав детей, принятых ими на 

воспитание в семью, в целях своевременного выявления и разрешения 

проблем, возникающих в процессе воспитания ребенка, предотвращения 

возврата ребенка, который был устроен в замещающую семью, а также 

родителям, лишённым родительских прав либо ограниченным в родительских 

правах, но выразившим желание восстановиться в родительских правах, 

семьям с детьми, родители которых восстановились в родительских правах.  

Служба сопровождения опекунов (попечителей) несовершеннолетних 

лиц Ярославской области (далее – служба) является структурным 

подразделением государственного казённого учреждения здравоохранения 

Ярославской области «Областной специализированный дом ребенка № 1» 

(далее – организация).  

1.2. Служба осуществляет свою деятельность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и Ярославской области, уставом 

организации, настоящим Положением и иными нормативными правовыми 

актами.  

1.3. Служба оказывает профессиональную консультативную, 

социальную, правовую, психологическую, медицинскую, педагогическую 

поддержку и помощь опекунам (попечителям) детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей, самим подопечным, а также родителям, 

лишённым родительских прав либо ограниченным в родительских правах, но 

выразившим желание восстановиться в родительских правах, семьям с детьми, 

родители которых восстановились в родительских правах. 

Консультативная помощь предусматривает информирование о 

содержании, ожидаемых результатах и сроках реализации мероприятий 

индивидуальной программы сопровождения семьи, о целях, задачах, 

полномочиях и структуре, режиме работы организации, об органах и 

организациях, предоставляющих государственные и муниципальные услуги 
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семьям с детьми на территории Ярославской области, о доступных источниках 

получения указанной информации.  

Социальная помощь предусматривает на основе межведомственного 

взаимодействия привлечение организаций, предоставляющих медицинскую, 

психологическую, педагогическую, правовую, социальную помощь (не 

относящуюся к социальным услугам) для содействия родителям, опекунам, 

попечителям, иным законным представителям несовершеннолетних детей, 

признанных нуждающимися в социальном обслуживании, в решении сложных 

вопросов воспитания детей. 

Правовая помощь предусматривает: юридическое консультирование по 

вопросам, касающимся прав семей опекунов (попечителей) 

несовершеннолетних лиц, прав и обязанностей законных представителей 

детей, переданных на воспитание в замещающую семью; оказание содействия 

в реализации прав и законных интересов детей, переданных на воспитание в 

семью, и их законных представителей; оказание содействия в оформлении 

документов для получения соответствующих государственных и 

муниципальных услуг, в подготовке и подаче жалоб на действия (бездействие) 

органов государственной власти, органов местного самоуправления, 

организаций, нарушающие права граждан, в получении бесплатной 

юридической помощи в порядке, установленном законодательством.  

Психологическая помощь предусматривает: психологическое 

консультирование по вопросам детской психологии и развития ребенка, 

отношений между родителями и детьми, специфики воспитания детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, по способам предупреждения и 

преодоления семейного неблагополучия; психопрофилактическую и 

психокоррекционную работу с семьей, направленную на содействие успешной 

адаптации детей в семье, формирование и компенсацию у законных 

представителей детей недостающих компетенций по воспитанию ребенка, 

психологическую коррекцию отклонений в поведении и развитии детей.  

Медицинская помощь предусматривает: медицинское 

консультирование по вопросам сохранения и укрепления здоровья детей, 

переданных на воспитание в семью; оказание содействия в проведении 

диспансеризации детей, переданных на воспитание в семью, и получении ими 

в случае необходимости медицинской помощи всех видов, включая 

специализированную, в том числе высокотехнологичную медицинскую 

помощь, в зависимости от возраста, состояния здоровья и развития детей. 

Педагогическая помощь предусматривает: педагогическое 

консультирование по вопросам, касающимся особенностей индивидуального 

развития детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

семейного воспитания таких детей; оказание содействия законным 

представителям в воспитании детей, переданных на воспитание в семью, с 

учетом возраста, особенностей физического и психического развития детей, в 

предупреждении и преодолении конфликтных ситуаций с детьми, в 

обеспечении потребностей развития и реабилитации детей, в создании 
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безопасных условий для их воспитания, в получении детьми образования, 

организации досуга детей.  

1.4. Служба осуществляет свою деятельность во взаимодействии с 

органом опеки и попечительства Ярославской области.  

1.5. Место нахождения службы: Моховая ул., д. 14, г. Ярославль, 

Ярославская обл., 150008. 

1.6. Настоящее Положение разработано в соответствии со следующими 

нормативными правовыми актами российского законодательства: 

- Конституция Российской Федерации;  

- Федеральный закон от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных 

гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»; 

- Федеральный закон от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах 

системы профилактики безнадзорности и правонарушений 

несовершеннолетних»; 

- Федеральный закон от 24 апреля 2008 года № 48-ФЗ «Об опеке и 

попечительстве»;  

- Указ Президента Российской Федерации от 28 декабря 2012 года 

№ 1688 «О некоторых мерах по реализации государственной политики в сфере 

защиты детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;  

- постановление Правительства Российской Федерации от 19 мая 2009 г. 

№ 432 «О временной передаче детей, находящихся в организациях для детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в семьи граждан, 

постоянно проживающих на территории Российской Федерации»;  

- постановление Правительства Российской Федерации от 18 мая 2009 г. 

№ 423 «Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства 

в отношении несовершеннолетних граждан»;  

- постановление Правительства Российской Федерации от 24 мая 2014 г. 

№ 481 «О деятельности организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей, и об устройстве в них детей, оставшихся без попечения 

родителей»;  

- приказ Министерства образования и науки Российской Федерации 

от 13.03.2015 № 235 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 

деятельности по подготовке лиц, желающих принять на воспитание в свою 

семью ребенка, оставшегося без попечения родителей»;  

- Закон Ярославской области от 9 ноября 2007 г. № 70-з «Об организации 

и осуществлении деятельности по опеке и попечительству»;  

- указ Губернатора Ярославской области от 30.07.2012 № 361 

«О подготовке лиц, желающих принять на воспитание в семью ребенка, 

оставшегося без попечения родителей»;  

- постановление Правительства области от 28.01.2009 № 45-п «Об 

утверждении Порядка формирования служб сопровождения опекунов 

(попечителей) несовершеннолетних лиц»; 

- иные нормативные правовые акты. 

 

2. Цели, основные задачи и направления деятельности службы 
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2.1. Целями службы являются осуществление комплекса мер, 

направленных на оказание социальной, правовой, психологической, 

медицинской, педагогической поддержки и помощи опекунам (попечителям) 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, самим 

подопечным, а также родителям, лишённым родительских прав либо 

ограниченным в родительских правах, но выразившим желание 

восстановиться в родительских правах, семьям с детьми, родители которых 

восстановились в родительских правах, а также подготовка граждан, 

выразивших желание принять детей, оставшихся без попечения родителей, 

в семью на воспитание. 

2.2. Основными задачами деятельности службы являются: 

2.2.1. Содействие развитию различных форм семейного устройства 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

2.2.2. Профилактика вторичного сиротства. 

2.2.3. Содействие опекунам (попечителям) в создании безопасных 

условий проживания и воспитания детей в семьях. 

2.2.4. Оказание комплексной психолого-педагогической, социальной и 

правовой помощи детям, оставшимся без попечения родителей, гражданам, 

желающим принять или принявшим на воспитание в свои семьи детей, 

оставшихся без попечения родителей.  

2.2.5. Организация комплексного сопровождения семей опекунов 

(попечителей) несовершеннолетних лиц. 

2.2.6. Осуществление переданного в установленном порядке 

полномочия органов опеки и попечительства по подготовке граждан, 

выразивших желание принять детей, оставшихся без попечения родителей, 

в семью на воспитание в установленных законодательством Российской 

Федерации формах. 

2.2.7. Диагностика социального благополучия и мониторинг воспитания 

и развития детей в семьях опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц, 

изучение социальной ситуации развития ребенка, его положения в коллективе, 

в семье, реализации индивидуальной программы сопровождения, уровня 

социальной адаптации и подготовки к взрослой жизни, разработка 

рекомендаций для родителей. 

2.2.8. Оказание комплексной психолого-педагогической, социальной и 

правовой помощи родителям, лишённым родительских прав либо 

ограниченным в родительских правах, но выразившим желание 

восстановиться в родительских правах. 

2.2.9. Оказание комплексной психолого-педагогической, социальной и 

правовой помощи семьям с детьми, родители которых восстановились в 

родительских правах. 

2.3. В качестве основных направлений деятельности по сопровождению 

семей опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц предусматривается: 

2.3.1. Информирование граждан, выразивших желание стать опекунами 

или попечителями либо принять ребенка, оставшегося без попечения 
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родителей, на воспитание в семью в иных установленных семейным 

законодательством формах, о возможных формах устройства ребенка в семью, 

об особенностях отдельных форм устройства ребенка в семью, о порядке 

подготовки документов, необходимых для установления опеки или 

попечительства либо устройства детей, оставшихся без попечения родителей, 

на воспитание в семью в иных установленных семейным законодательством 

формах, а также оказание содействия в подготовке таких документов. 

2.3.2. Подготовка граждан, выразивших желание принять детей, 

оставшихся без попечения родителей, в семью на воспитание в установленных 

законодательством Российской Федерации формах. 

2.3.3. Проведение психологического обследования граждан, 

выразивших желание принять на воспитание в семью ребенка-сироту, ребенка, 

оставшегося без попечения родителей. 

2.3.4. Комплексное сопровождение семей опекунов (попечителей) 

несовершеннолетних лиц, включая психолого-педагогическую, социальную, 

правовую и иную поддержку семей в процессе принятия ребенка в семью и во 

время адаптации семьи и ребенка, в течение иных кризисных периодов для 

снижения уровня напряжения в семье и профилактики отказов от воспитания 

приемных детей.  

2.3.5. Комплексное (психологическое, педагогическое, социальное) 

обследование детей, переданных на воспитание в семьи опекунов 

(попечителей) несовершеннолетних лиц, и других членов семей.  

2.3.6. Оказание детям, воспитывающимся в семьях опекунов 

(попечителей) несовершеннолетних лиц, и их законным представителям, а 

также при необходимости другим членам семей психолого-педагогической, 

правовой и иной помощи, содействие в получении детьми образования, 

медицинской помощи, социальных услуг.  

2.3.7. Проведение мониторинга развития и адаптации детей в семьях 

опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц, подготовка по его 

результатам рекомендаций специалистов о мерах по защите прав и интересов 

детей. 

2.3.8. Организация и проведение обучающих семинаров, тренингов для 

семей опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц, детей, а также при 

необходимости для других членов семей, направленных на повышение 

психолого-педагогической компетентности.  

2.3.9. Проведение работы по формированию среди населения 

положительного отношения к семейному устройству детей, оставшихся без 

попечения родителей, в замещающие семьи. 

2.3.10. Содействие развитию общения и взаимопомощи между семьями 

опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц. 

2.3.11. Консультирование граждан по вопросам семейного устройства и 

защиты прав детей, оставшихся без попечения родителей. 

2.3.12. Комплексное сопровождение, включая психолого-

педагогическую, социальную, правовую и иную поддержку, родителей, 
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лишённых родительских прав либо ограниченных в родительских правах, но 

выразивших желание восстановиться в родительских правах. 

2.3.13. Комплексное сопровождение, включая психолого-

педагогическую, социальную, правовую и иную поддержку семей с детьми, 

родители которых восстановились в родительских правах.  

2.3.14. Участие в мероприятиях индивидуальной профилактической 

работы с семьями с детьми, где родители (один из родителей) лишены 

родительских прав в отношении других детей, в случае принятия решения о 

признании семьи находящейся в социально опасном положении. 

2.4. Направления деятельности службы могут корректироваться 

в зависимости от потребности обслуживаемых категорий лиц на территории 

муниципального образования. 

 

3. Организация деятельности службы 

 

3.1. Финансирование расходов на содержание службы осуществляется 

за счет средств бюджета Ярославской области. 

3.2. Деятельность по сопровождению семей опекунов (попечителей) 

несовершеннолетних лиц осуществляют специалисты, имеющие 

профессиональное образование по данному профилю. В состав службы входят 

педагоги-психологи, социальные педагоги, учителя-логопеды, учителя-

дефектологи, педагоги-организаторы, юрист.  

3.3. Возглавляет службу руководитель организации. 

3.4. Рабочие места специалистов расположены на территории 

муниципальных образований Ярославской области для обеспечения принципа 

территориальной доступности для граждан. 

3.5. Служба вправе привлекать к работе иных специалистов на 

основании гражданско-правовых договоров в пределах имеющихся средств. 

3.6. К сопровождению семей опекунов (попечителей) могут 

привлекаться опекуны (попечители), имеющие положительный опыт 

воспитания детей, оставшихся без попечения родителей, для организации 

мероприятий поддержки, обмена опытом и повышения родительских 

компетенций. Опекуны (попечители) привлекаются в рамках мероприятий по 

индивидуальному плану сопровождения семей.  

3.7. Руководитель организации для обеспечения деятельности службы:  

3.7.1. Утверждает локальные акты, регламентирующие деятельность 

службы как структурного подразделения организации.  

3.7.2. Утверждает организационную структуру и штатное расписание 

службы. 

3.8. Деятельность службы по подготовке граждан, выразивших желание 

принять на воспитание в свою семью ребенка, регламентируется приказом 

Министерства образования и науки Российской Федерации от 13.03.2015 

№ 235 «Об утверждении Порядка организации и осуществления деятельности 

по подготовке лиц, желающих принять на воспитание в свою семью ребенка, 

оставшегося без попечения родителей» и указом Губернатора Ярославской 



7 

области от 30.07.2012 № 361 «О подготовке лиц, желающих принять на 

воспитание в семью ребенка, оставшегося без попечения родителей». 

3.9. Взаимодействие службы с семьями опекунов (попечителей) 

несовершеннолетних лиц осуществляется на основании заявления законного 

представителя ребенка (детей) и трехстороннего соглашения между органами 

опеки и попечительства, законными представителями ребенка (детей) и 

службой, в соответствии с индивидуальным планом сопровождения семьи 

опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц, которым 

предусматриваются виды и объем предоставляемых службой услуг, перечень 

осуществляемых мероприятий, условия, на которых указанные мероприятия 

осуществляются, а также другие условия, определяемые сторонами. 

 

4. Права и обязанности службы 

 

4.1. Служба имеет право: 

4.1.1. Запрашивать в установленном порядке и получать необходимую 

информацию в органах и учреждениях системы профилактики социального 

сиротства Ярославской области и других учреждениях и организациях по 

вопросам, касающимся основной деятельности службы.  

4.1.2. Вносить в органы государственной власти, органы местного 

самоуправления, а также в учреждения и органы профилактики 

безнадзорности несовершеннолетних предложения по вопросам 

сопровождения семей опекунов (попечителей) несовершеннолетних лиц и 

улучшению качества работы службы. 

4.1.3. Давать рекомендации органам опеки и попечительства о 

возможности передачи ребенка в семью. 

4.1.4. Оказывать содействие опекунам (попечителям) детей-сирот и 

детей, оставшихся без попечения родителей, в определении способов 

воспитания и форм обучения несовершеннолетних с учетом их мнения. 

4.1.5. Привлекать к работе по сопровождению семей опекунов 

(попечителей) несовершеннолетних лиц необходимых специалистов, 

волонтеров и наставников на безвозмездной (возмездной) основе. 

4.1.6. Свободно выбирать и использовать учебные пособия и материалы 

для саморазвития, повышать свою профессиональную компетентность. 

4.1.7. Осуществлять иные права в соответствии с законодательством 

Российской Федерации. 

4.2. Служба обязана:  

4.2.1. Качественно осуществлять деятельность, предусмотренную 

пунктом 2.3 раздела 2 настоящего Положения. 

4.2.2. Направлять информацию по результатам ежегодного мониторинга 

развития ребенка и оценки эффективности деятельности опекунов 

(попечителей) несовершеннолетних лиц в орган опеки и попечительства. 

4.2.3. Незамедлительно сообщать в орган опеки и попечительства о 

нарушении прав и законных интересов детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей. 



8 

4.2.4. При осуществлении сопровождения семей опекунов (попечителей) 

несовершеннолетних лиц исходить из интересов детей и семей. 

4.2.5. При осуществлении сопровождения семей опекунов (попечителей) 

несовершеннолетних лиц руководствоваться настоящим Положением и 

иными нормативными документами Российской Федерации и Ярославской 

области. 

4.2.6. Рассматривать вопросы и принимать решения строго в рамках 

своей профессиональной компетенции.  

4.2.7. Информировать детей и опекунов (попечителей) о целях, задачах, 

содержании и результатах проводимой работы. 

4.2.8. Соблюдать конфиденциальность информации о результатах 

работы, проводимой с детьми (ребенком) и родителями. 

4.2.9. Вести отчетность по направлениям деятельности службы. 

4.2.10. Осуществлять планирование деятельности службы. 

4.3. Ответственность службы: 

4.3.1. Руководитель службы несет ответственность за качество и 

своевременность выполнения возложенных настоящим Положением на 

службу задач в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

Ярославской области и правилами внутреннего трудового распорядка 

организации.  

4.3.2. Работники службы несут ответственность за соблюдение сроков и 

качество выполнения работы в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, Ярославской области, правилами внутреннего трудового 

распорядка организации и должностными инструкциями. 

4.3.3. Службе запрещается:  

- проводить обследования и ставить эксперименты, противоречащие 

общечеловеческим этическим нормам;  

- распространять конфиденциальную информацию и персональные 

данные без согласия законных представителей ребенка (детей). 
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